
سياسة الجودة في YOLO "برنامج إدارة العيادات والمراكز الطبية "

تم إنشاء برنامج إدارة العيادات والمراكز الطبية "YOLO" من قبل فريق من المتخصصين في الرعاية الصحية 
والمتحمسين للتكنولوجيا لإحداث ثورة في إدارة العيادة التي يمكن أن تبسط سير عمل العيادة بالكامل، مما يجعل 

الرعاية الصحية أكثر سهولة ومتعة لكل من العاملين في المجال الطبي والمرضى.

إن فريق عمل YOLO جاهز على مدار الساعة طوال أيام الأسبوع لتقديم الدعم الفوري للزبائن وتدريبهم والعمل جنباً 
إلى جنب للحصول على سرعة سير العمل.

 ISO) ملتزمون بتطبيق نظام للجودة متوائم مع متطلبات المواصفات القياسية الدولية YOLO نحن كشركة
ISO 13485:2016/9001:2015) وبالتحسين المستمر لنظام إدارة الجودة وذلك من خلال المراجعة الدورية للأهداف 

وسياسة الجودة، وسنعمل بكل ثقة على تحقيق ذلك من خلال:

1. تقديم أفضل الخدمات للزبائن بجودة وكفاءة عالية تلبي متطلباتهم واحتياجاتهم والتي تهدف إلى زيادة رضاهم وتجاوز 
توقعاتهم.

2. توفير التدريب المناسب للموظفين وغيرهم من الموظفين ذوي الصلة.
3. تطبيق سياسة الجودة وفهمها من قبل جميع الموظفين في الشركة

4. توفير إطار عمل لتأسيس وتحقيق أهداف الجودة
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